
 
 

 
 
 
Bygg- och miljöenheten 

 
Ansökan olägenhet i bostad 

 
 
Anmälan är lämnad av 
Förnamn och efternamn 

Adress 
 

Postnummer 
 

Postort 
 

Telefon 
 

Mobiltelefon 
 

E-postadress 
 

 
Vad gäller olägenheten 
□ Avfall eller nedskräpning 
□ Buller 
□ Djur 
□ Drag 
□ Fukt eller mögel 
□ Inomhustemperatur 
□ Ljus 
□ Lukt 
□ Skadedjur 
□ Ventilation 
□ Vedeldning 
□ Annat 
 
Beskriv olägenheten så noga som möjligt 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Hur ofta förekommer olägenheten? 
□ Dagligen 
□ Ungefär en gång per vecka 
□ Ungefär en gång per månad 
□ Några gånger per år 
□ Annat intervall 
 
Om du angav ”annat intervall” på förra frågan: beskriv hur ofta olägenheten förekommer 
 
 



 
 

 
 
 
Bygg- och miljöenheten 

 
 
Mellan vilka klockslag förekommer olägenheten 
□ Dagtid (mellan klockan 07.00 och 18.00) 
□ Kvällstid (mellan klockan 18.00 och 22.00) 
□ Nattetid (mellan klockan 22.00 och 07.00) 
□ Hela dygnet 
 
När började olägenheten? Ange ungefärligt datum 
 
 

 
Var upplevs olägenheten? 
□ Bostad 
□ Trapphus 
□ Tvättstuga 
□ Gård/uteplats/balkong 
□ Allmän plats 
 
Varifrån tror, eller bedömer du, att olägenheten kommer ifrån? 
□ Från fastigheten som min bostad finns i 
□ Från annan plats (verksamhet, gaturum, allmän plats) 
 
Om du angav att olägenheten kommer från annan plats – ange platsens namn och 
adress. 
 
 
 

 
Har du varit i kontakt med fastighetsägaren/verksamheten angående den aktuelle 
olägenheten? 
□ Nej 
□ Ja 
 
Om du varit i kontakt med fastighetsägaren eller verksamheten, när var det? Ange 
ungefärligt datum. 
 
 

 
Vet du om fastighetsägaren/verksamheten har gjort något åt olägenheten hittills? I så 
fall vad? 
 
 
 
 
 
 
 

 
  



 
 

 
 
 
Bygg- och miljöenheten 

 
 
Har du någon mer information som kan vara bra för oss att känna till? 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Personuppgifter i anmälan behandlas enligt dataskyddsförordningen (GDPR). Du medger 
att informationen du lämnar får lagras och bearbetas i register av förvaltning/nämnd. 
Du har rätt att begära utdrag och rättelser. 
 
Fyll i hela blanketten och skicka den till Haparanda stad, Bygg- och miljöenheten,  
953 85 Haparanda eller via e-post till miljo-bygg@haparanda.se 
 
 
Bilaga:  
Behandling av personuppgifter 
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Bygg- och miljöenheten 

 
Behandling av personuppgifter 

Personuppgifter som behandlas 

• Namn 
• Adress 
• E-postadress 
• Personnummer 
• Telefonnummer 
• Mobilnummer 
• Fastighetsbeteckning 

 
Ändamålet med behandlingen 
Vi behandlar personuppgifter för att kunna fullgöra våra uppgifter som tillstånds- och 
tillsynsmyndighet på bland annat plan- och byggområdet och kunna erbjuda medborgare 
och företag service och information på dessa områden. Vi strävar efter att begränsa 
behandlingen av dina personuppgifter till ett minimum och att när vi behandlar dina 
personuppgifter värnar om din personliga integritet. 

 
Laglig grund för behandlingen 
En arbetsuppgift i samband med myndighetsutövning ska kunna utföras. 
Hänvisning till Miljöbalken (SFS 1998:808). 

 
Lagringstid 
Vi omfattas av arkivlagstiftningen. Det innebär att vi har en skyldighet att bevara och 
arkivera alla offentliga handlingar. Undantaget är till exempel handlingar som bara är av 
tillfällig eller liten betydelse. Sådana uppgifter raderar vi löpande. 
 
Lämna klagomål på personuppgiftshanteringen 
Har du synpunkter eller klagomål på hur vi hanterar dina personuppgifter så är du 
välkommen att kontakta oss miljo-bygg@haparanda.se, eller Haparanda stads 
dataskyddsombud dataskyddsombud@haparanda.se som utreder det inträffade och ser till 
att eventuella fel åtgärdas. 
 
Känner du dig ändå inte nöjd eller inte kan eller vill kontakta dem som du tycker har gjort 
fel så kan du alltid lämna klagomål till tillsynsmyndigheten, Integritetsskyddsmyndigheten. 
Besök Integritetsskyddsmyndighetens webbplats Länk till annan webbplats. för mer 
information om hur du gör för att lämna klagomål. 
 
Personuppgiftsansvarig 
Samhällsbyggnadsnämnden Haparanda stad är personuppgiftsansvarig för den behandling 
av personuppgifter som sker inom ramen för vår verksamhet. 
Samhällsbyggnadsnämnden. 
 
Du kan alltid kontakta oss vid frågor om vårt dataskyddsarbete genom att skicka ett e-
postmeddelande till miljo-bygg@haparanda.se eller kommunen@haparanda.se 
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